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ASAMBLEA VIRTUAL

1. En la sucursal, se habilitara un pre registro, en el que el socio
interesado en participar en la Asamblea, proporcionara una direccion
de correo electronico vigente, de esa manera, en caso de que la
modalidad a realizarse la Asamblea se modifique a virtual, el personal
de sucursal enviara un correo que contendra la liga o enlace para
ingresar a la sala de la Asamblea por videoconferencia.

2. En el correo proporcionado, se enviara también un enlace o pagina
en la que el socio podra descargar y revisar con anticipacion, el
informe que se presentara durante la Asamblea virtual.

Conexion a distancia

a la Asamblea Virtual

Instalacién de la aplicacién de videoconferencia Zoom (dispositivo
Android y iOS)

1. Abra la aplicacién "Play Store"(para Android) o “Apple Store” (para
Apple) en su dispositivo.

2. En la barra de busqueda superior, escriba Zoom y haga clic en
"Zoom Cloud Meetings" y luego haga clic en (INSTALL o INSTALAR)
para instalar la aplicacion.
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3. El proceso de instalacion en su equipo movil: celular o tableta
electronica, sera automatico, una vez que haya concluido el proceso
de instalacién aparecera en su pantalla con todas sus otras
aplicaciones. Puede abrirla seleccionando la opcién sobre el icono:

Samsung
Internet

Este proceso se realiza solo una vez, al instalarse la aplicacion, el
acceso puede hacerse desde el icono de acceso directo o bien,
haciendo clic en el enlace que se envie para ingresar a la sala virtual.

4. Para ingresar a la sala de la Asamblea virtual, se revisara el enlace
que se envio al correo electrénico que previamente se registré en la
sucursal o al enlace escaneado con el cédigo QR.

5. Alingresar al enlace, automaticamente aparecera la sala virtual en
la que se realizara la Asamblea.

6. Si se utiliza un teléfono con Android, preguntara lo siguiente:

Llamar a través del audio del
dispositivo

Marcar

Se seleccionara “Llamar a traves del audio del dispositivo” para que el
microfono se active. Es la unica alternativa valida.

7. Si se utiliza un Iphone, preguntara lo siguiente:

1

Para escuchar a los demas
, entre al audio

Marcar utilizando de Internet

Marcar

Cancelar
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Se seleccionara “Marcar utilizando de Internet” para que el micréfono
se active. Es la Unica alternativa valida.

8. Al dar clic en esa opcion ya se mostrara la sala virtual de la
Asamblea de sucursal.

Participacion en
la Asamblea virtual

Zoom v Finalizar
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BARRA DE HERRAMIENTAS ZOOM
No. icoNOo FUNCION

Si se muestra el icono de esa manera, indica que se
activo el microfono del dispositivo desde el que se
esta tomando la videoconferencia.

Si se muestra el icono de esa manera, indica que se
deshabilité el microfono del dispositivo desde el
que se estd tomando la videoconferencia. Se
recomienda mantener el micréfono deshabilitado
durante la sesion.

Si se muestra el icono de esa manera, indica que se
activo la camara del dispositivo desde el que se esta
tomando la videoconferencia. Se visualizara su

Lot T imagen en la sala virtual de la Asamblea.

Si se muestra el icono de esa manera, indica que se
W deshabilité la camara del dispositivo. Se
recomienda mantener la camara deshabilitada

Iniciar video durante la sesién

Al dar clic sobre el icono, habilita al lado derecho de
a2 1 a: la ventana el listado de participantes en la sesion..

Participantes

. particpantes (1) En este apartado se visualizan los nombres de los
@ ocrcoivionye 8 participantes en la sala virtual de la Asamblea, asi
como el estado de su microfono y video, (activo o
apagado), asi como el icono de reacciones.

El uso de “Chat” se habilitara unicamente para
expresar sus comentarios, en caso de que no se
pueda abrir el micréfono, no se permitira el uso de
este medio para otra finalidad.

Al dar clic sobre el icono de “Reacciones”, se
despliega una ventana que muestra varios iconos.
De los que se muestran, se utilizard solamente el de
“Levantar la mano” y “Bajar la mano™.

® &S00

# Levantar la mano

Si se tiene una participacion en la Asamblea, se dara
clic en el espacio de “Levantar mano™.
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[ 2 Bajar la mano

Al haber concluido la participacion, se dara clic en
el espacio de “Bajar mano”.

Al termino de la Asamblea de sucursal, se dara clic
en el botdn de “Finalizar”.

- Utilizar audifonos que incluyan microfono, que permitan la conexion
al equipo de computo.

« Utilizar conexion Wifi a Internet.

* Se recomienda elegir un espacio correcto, es poco recomendable
encontrarse en lugares publicos, transitados o con demasiado ruido
en el exterior.

= Especificaciones técnicas

MOVIL EQUIPO DE COMPUTO

Conexion Wifi o de Conexion Wifi de alta
= Internet alta velocidad velocidad

(3G 0 4G) (minimo 10 MB)
@ Micréfono/Audifonos Si Si
& Camara Si Si

~Recomendaciones para la participacion

" en la sala virtual durante la Asamblea.

% 1. El presidente del Comité Promotor de Sucursal,
aA asumira la funcion de moderador.

2. Para la revision de los informes, se atenderan las
preguntas en orden, conforme la presentacion de los

© temas del cuadernillo de asamblea.
) 3. Segun las solicitudes de ampliacion de informacion,
etk el presidente informara al socio al que se le dara la
— palabra.

4. El Socio interesado en participar debera “levantar la
mano”, mediante la aplicacion para registrar su
participacion.

5. La herramienta registrara el orden de participacion
conforme se “levanta la mano™.

presidente dara la palabra al socio participante, segun
el orden del registro de participacion.

7. El presidente del Comité Promotor o Gerente de
Sucursal, segun el informe que se esté atendiendo,
debera dar respuesta.
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8. Una vez que se atienda la pregunta, se debera “bajar
la mano” por el socio que haya realizado la pregunta. En
caso de que la respuesta haya resuelto la inquietud de
alguno otro participante también debera “bajar la
mano”, indicando que ya no tiene participacion al
respecto. Esto ayudara a agilizar los trabajos de la
asamblea.
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Q. El presidente continuara con la participacion del
siguiente socio participante que tenga “la mano
levantada”. La dinamica se repetira hasta agotar las
participaciones de la pregunta.

10. El presidente continuara con la siguiente pregunta,
P g pPreg
é—l—tgg retomando el proceso de los puntos 4 al 9.

1. El presidente indicara el numero de socios que
hicieron quérum, para asi considerarlos al momento de
votar.

2. Haciendo uso de la plataforma, el secretario validara
con apoyo de los escrutadores el total de socios
participantes en la Asamblea.

quorum, se lanzara la pregunta, los socios podran votar
en tiempo real.

4. Los escrutadores activaran su audio y video, en
seguida indicaran el numero de votos que observen a
través de la herramienta de votaciones.

5. Al concluir el registro de votos, el presidente en
coordinacion con el secretario, procedera a dar el
numero de votos con lo que se apruebe cada acuerdo.
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E 3. Para conocer la votacion de los socios que hicieron

Aqui perteneces-
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